DEFENSA
PROFESIONAL

BOLIVIA
— USO: PROF. COLEGIADO

FORMULARIO PARA LA PRESENTACION DE RECLAMOS O

N° 0000
SUGERENCIAS ANTE ENTES REGULADORES
RECLAMO FECHA DE INGRESO
SUGERENCIA
(*) CONTRIBUYENTE: (*) N° DE NIT / ROE/ OTROS:

(*) DOMICILIO/CIUDAD/DEPARTAMENTO

(*) REPRESENTANTE O PERSONA DE CONTACTO: (Llenar sélo en caso de suscribir el reclamo, la queja o sugerencia en representacién | (*) N° DE NIT / ROE/ OTROS:

de un contribuyente)

MEDIOS DE CONTACTO:

[ ] (%) TELEFONO: [] emaL [] eax

(*) ENTIDAD SUJETA DE RECLAMO U OBJETO DE SUGERENCIA

(*) MOTIVO DEL RECLAMO O SUGERENCIA: (Detallar de manera concreta contra qué actuacion u omisién de la Administracion de la ENTIDAD, se
presenta el reclamo o la propuesta para mejorar el servicio que presta la Entidad).

(*) Datos obligatorios

ENLACE DEL VIDEO DE RESPALDO:

Si tiene una grabacion de su reclamo, sugerencia, debe colocar el enlace en este apartado, en acceso libre para que sea visualizado por
el ente, a quien se envia el reclamo:




REGISTRO DE CAPTURAS DE PANTALLA:

las plataformas virtuales o digitales, del Ente, que provocan el reclamo o sugerencia.

En los siguientes recuadros debe insertar las capturas de pantalla, de sus reclamos, quejas o finalmente las sugerencias de mejoras de

/

\_

~

DESCRIPCION DEL 1ER RECUADRO:

-

\_

DESCRIPCION DEL 2DO. RECUADRO:

DESCRIPCION DEL 3ER. RECUADRO:

PRESENTADO POR:

RECIBIDO POR:



















