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La Paz:
Calle Colombia N® 172, Edificio
“EI CONTADOR" piso 4,
2337363

2337844

2313877

cclpcontador@gmail.com

El Alto:
Zona Ferropetrol, Calle 11
de Junio Galeria La Joya del
Angel N°4, Piso 3 (frente al
Edif. del Servicio de impuestos
Nacionales y la Procuraduria
General del Estado).
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: La Paz, 13 de marzo de 2024
Cite. CCLP/N°® 121/2024

"CENTRAL
O.RD.C

Sefior:
Lic. Marcelo Montenegro Gémez Garcia
MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS

Presente. -

Ref.: MAL FUNCIONAMIENTO DE LA PAGINA WEB
DEL SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES

Distinguida Autoridad:

El COLEGIO DE CONTADORES DE LA PAZ, tiene a bien dirigirse a su digna autoridad para
solicitar muy respetuesamente por medio de su Cartera de Estado, intermedie ante el presidente
de Impuestos Nacionales y pueda viabilizar las soluciones del mal funcionamiento y constantes
fallas en el Sistema Integrado de la Administracién Tributaria (SIAT) de la pagina web del sistema
del Servicio de Impuestos Nacionales que atraviesa su plataforma; en la que no se puede enviar
la informacién de los RCV, emitir facturas electrénicas y realizar declaracién de impuestos
mensuales, etc. porel portal web del SIAT.

Hacemos la presente solicitud debido a que en anterior oportunidad ya se realizaron los
reclamos respectivos, pidiendo prorroga en el vencimiento de las obligaciones tributarias a la
administracion del Servicio de Impugstos Nacionales, la respuesta fue, “que dentro el plazo
establecido segun norma, se alcanzaron a consolidar més del 96% de registros respecto
al nadmero promedio de consolidaciones de los tres periodos anteriores”; es decir; el
Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) valora y toma parametros promedio de meses anteriores
para evaluar el malfuncionamiento de su portal web, pero que de los contribuyentes que tienen
la obligacion de emitir facturas electrénicas por el portal, nuestros afiliados contadores,
contadores publicos que estan en pleno trabajo de envio de informacién, consolidacidn de los
libro RCV, declaracién de impuestos, con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, sin embargo la plataferma de Sistema de Impuestos Nacionales no esta funcionando,
Causando multas e intereses por incumplimiento a los deberes formales por vencimiento;
desconocemos el motivo del mal funcionamiento, lamentablemente esta situacién se hace
recurrente, perjudicando a los contribuyentes y profesionales contadores.

Con ese particular motivo, agradeciendo de su comprension y colaboracién, nos despedimos de
Ud. con las consideraciones que se merece
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